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1.

UvoD

1.1 Instalace pokladny

Dilezité pokyny pro instalaci a pouzivani pokladny:

1)

2)
3)

4)

5)

6)
7
8)
9)

Pokladna se zapoji do zasuvky pfivodni Sndrou. Zasuvka musi byt pobliz pokladny a musi byt snadno dostupna,
pokladna nema vlastni sitovy vypinac.

Instalace a jiSténi zasuvky (230V, 50Hz) musi odpovidat platnym normam.

V dobé nepouzivani (napf. pfes noc) prepnéte pokladnu do polohy OFF se zobrazenym ¢asem (doporucéuje se ponechat
otevienou penézni zasuvku).

PFi odpojeni od sité jsou data zalohovana baterii - doba zalohovani je cca 90 dni. Je-li pokladna odpojena nékolik hodin
od sité, je nékdy tfeba po zapnuti opét nastavit spravny ¢as, popf. datum.

Okamzité odpojte pokladnu ze zasuvky v pfipade, ze:

a) Zafizeni vydava kouf, zapach, nezvyklé zvuky nebo je horké.

b) Jakékoliv kovové predméty nebo kapalina pronikly do zafizeni.

c) Zafizeni spadlo na zem nebo bylo jinak poSkozeno.

Vzdy odpoijte zafizeni z pFivodni zasuvky, budete-li s nim manipulovat nebo ho pfemistovat.
Nikdy nestavte zafizeni do nestabilni polohy nebo na nestabilni pfedméty.

Neodkladejte tézké pfedméty na kryt pokladny.

Nestavte nadoby s kapalinou na kryt pokladny nebo do bezprostfedni blizkosti pokladny.

10) Nepouzivejte zafizeni v prasnych nebo vihkych provozech.
11) Zajistéte dostate¢né misto pro pouzivani zafizeni a pro otevirani pokladni zasuvky.

1.2 Dopln ék manualu podle zakona 215/2005

Uzivani pokladny ve fiskalnim rezimu je shodné jako v nefiskalnim rezimu. Pfibyvaji tyto nové povinnosti:

1)

2)

3)

Pouzivani termopapiru
a) Provozovatel pokladny méa povinnost pouzivat pouze termopapir od vyrobce s certifikovanou Zivotnosti.

b) Provozovatel pokladny musi dbat pokynli o pouZzivani a skladovani termopapiru uvedenych v Operaénim manudlu,
aby tak zajistil pozadavek zakona podle 87, odstavec 1, pismeno f.

Uzaverky

a) Provozovatel ma povinnost provadét denni uzavérky na kazdé svoji pokladné podle 83, odstavec 10. Kazda uzavérka
ma svoje poradové Cislo a Gdaje z ni se automaticky zapiSou také do fiskalni paméti (87, odst. 1, pism. a). Soucasné
dojde k vymazani Gdaji z provozni paméti podle 87, odstavec 1, pismeno d.

b) Max kapacita zapisu uzavérek do fiskalni paméti je 1622, t.j asi 4 roky a 6 mésicu, podle 88, odst. 1. Blizi-li se vyuzité
misto ve fiskalni paméti své max kapacité (60 uzavérek predem), pokladna o tom informuje obsluhu na Finanénim
vypisu zpravou ,Z-CITAC, ZBYVA --- 60“. Cislice 60 se priib&zné sniZuje 59, 58 .... Je-li pamét zcela zaplnéna,
pokladna jiz neumoznuje bézny provoz (registrace). Provozovatel tedy musi sam hlidat kapacitu paméti a to bud
podle pofadového c&isla nebo podle varovani a v€as pozadat servisni organizaci o instalaci nové fiskalni paméti.

c) Fiskalni uzavérky lze z fiskalni paméti pokladny tisknout v ¢lenéni podle pofadovych ¢&isel nebo podle data, a to jak po
jednotlivych uzavérkach nebo v celkovém souétu, jak to pozaduje zakon v §7, odstavec 1, pismeno k.

d) Dosahne-li fiskalni pamét maximalni kapacity, pokladna neumozni dalSi registrace a prejde jen do rezimu ¢teni. Je
tfeba instalovat novou fiskalni pamét podle 813, odstavec 1, pismeno a. Starou fiskalni pamét technik zajisti, tj.
uzavfe do krabic¢ky a opatfi technickou uzavérou. Takto zajiSténou pamét pfeda povinnému subjektu k ulozeni podle
813, odstavec 3. Stejny postup nasleduje i pfi poruSe paméti nebo pfi zméné vlastnika pokladny 8§13, odstavec 1,
pismeno b., c..

Provoz pokladny

a) Pokladna zaznamenava vesSkeré registrace téz na kontrolni pasku podle 8§87, odstavec 1, pismeno j. Provozovatel
pokladny ma povinnost tyto pasky uchovavat.

b) Pokladna detekuje pfitomnost tiskarny a fiskalni paméti. Pokud jsou tyto ¢asti odpojeny, dojde k zablokovani pokladny
podle 87, odstavec 1, pismeno i.

¢) Vramci zaSkoleni personalu je mozné aktivovat zkuSebni (tréninkovy) provoz. V takovém pfipadé pokladna vydava
bloky s tuénym textem “**** ZKOUSKA ***" a bez logotypu MF. Tyto Udaje se nezapisuji do opera¢ni paméti ani do
fiskalni paméti, vSe podle 84, odstavec 2.
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1.3 Pokyny k pouzivani termopapiru
Termopapir typ F 5041 ma garantovanou zivotnost 5 let pfi spInéni téchto skladovacich podminek:
1) Skladovat v mistnosti pfi teplotach 18-24<C, vlhkost vzduchu 40-60%.
2) Nevystavovat pfimému sluneénimu svétlu, zdrojum UV a fluorescenéniho zafeni.
3) Zabranit kontaktu s:
a) Karbonovy a samoprlpisny papir.
b) Kartograficky papir a lepidla obsahuijici tributyl fosfat nebo dibutyl fosfat nebo jina organicka rozpoustédia
c) Obalky nebo desky nebo jiné kancelarské materialy obsahujici zmékcovadla.
d) Rozpoustédla nebo materialy obsahujici rozpoustédla nebo alkohol nebo jiné chemikalie této skupiny.

1.4 Symboly pouzité v manualu

Kapitoly v tomto manualu byvaji vysvétleny a znazornény pomoci schémat (vyvojovych diagramu). Tyto diagramy znazormuji
poradi stisku klaves a ukon( tak, jak maji nasledovat za sebou. V diagramech jsou pouzity nasledujici symboly:

MOD. Tento symbol je uvadén vzdy na zadatku kazdé sekvence. V krouzku je uveden reZim - mod, ve kterém se
pfislusna sekvence provadi (napf. REG, X, Z).

Klavesa. Tento symbol naznacuje stisk klavesy. Napis uvnitf oznacuje nazev této klavesy.

Postup. Tento symbol naznacuje cely pfedem definovany nebo na jiném misté manualu popsany postup ¢i sled
klaves.

Rovné zavorky. Tento symbol uvozuje komentaf nebo celou sérii operaci, ktera je provadéna v pfislusném
misté.

Hranaté zavorky. V téchto zavorkach je naznacen vstup &islic z numerické klavesnice (Sedé klavesy).

Kulaté zavorky. V téchto zavorkach je naznacen vstup znakl (Cislic a pismen) alfanumerické klavesnice. Viz
Pfiloha.

T T T

Zvukovy signal. Symbolem noty (vétSinou v Sikmych zavorkach) je naznacen zvukovy signal - pipnuti. Timto
signalem oznamuje pokladna jisty stav nebo zada obsluhu o néjaky ukon.

Tisk. Pokladna tiskne na tiskarnu.

TAB. 1-1: SYMBOLY POUZITE V MANUALU

'.“A\.—l—.—l—

1-2 CHD 5010T Maloobchodni a restaura¢ni systém - Operacni manuél (verze 1.20)



uvoD

1.5 Konfigurace systému

K pokladné CHD3010 miZou byt pfipojena tato externi zafizeni:
1) PC - jsou mozné dva zplsoby komunikace s PC. Standardni sériova komunikace RS232 do COM1 - tento zpusob
nevyZaduje zadné dalSi Upravy a je nejcastéjsi.
a) Primy kabel. Max. délka kabelu je asi 30 metrd. Vétsi vzdalenosti jsou mozné, ale musi byt provéfeny na misté.
b) Pfevodnik RS232/RS485. Pomoci dvou pfevodniku Ize prodlouZzit vzdalenost az na 500m.
¢) Modem. Komunikace s pokladnou ze vzdaleného mista pfes telefonni analogovou linku.
2) Skener — snimac¢ ¢arového kddu. Pripojuje se standardné do COM2.

Poznamky:

« Dulezita podminka: V8echna zafizeni by méla byt na jednom zasuvkovém napéjecim okruhu (nejlépe tfivodicovy rozvod), jinak mohou vznikat potencialové rozdily,
které jsou pficinou problémd v komunikaci nebo i poSkozeni interfejsu. Tyka se dvou vzdalenych zafizeni napf. PC nebo kuchyriska tiskarna.

CHD 5010T Maloobchodni a restauracni systém - Opera¢ni manual (verze 1.20) 1-3






ZAKLADNI INFORMACE

2. ZAKLADNI INFORMACE

2.1 Klavesnice

2.1.1 Rozlozeni na klavesnici

|| Ve It 1 R0 (] OPRAA || STORNO || CPERATR
v || e ARUEN || Ve
|| e || e Ut
T || || e %-
WL 7181 9
Nim| 4| 51 6
N |l 1| 2 || 3 |t
Tl ofloof . | <
OBR. 2-1: KLAVESNICE FOLIOVA
TS| || T o | | v |||+ ||| %+ || [somn] || v ||| w0 | | |
T = T % | | {CO | ]| e
: HewlL7 (11819l
O w4l 5] 6|]] Mo
i e #IBEL 1 2 3
i HOTOVOST
! el || o [{]00l]] . FNTER

OBR. 2-2: KLAVESNICE TLACITKOVA
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2.1.2 Vyznam jednotlivych klaves

POSUN Posun U ¢étu. Posouva Uctenku v tiskarné.
UCTy

POSUN | | Posun vypisu. Posouva kontrolni pasku
VYP|SU v tiskarné.

1

Numerické klavesy (0-9).

00

Dvojita nula.

Desetinna te €ka.

Nasobeni - krat. Zobrazeni data a ¢asu.

Pokladni. Tlacitko pro pfihlaSovani pokladni.

PLU. Tlagitko pro vyvolani PLU/SD - druhova
registrace zbozi.

PRED Predvolba. Klavesa pro pfimé vyvolani PLU.
VOLBA
1-20 Skupina (department) . Finanéni registrace
zbozi.
#/BEL Bez prodeje. Otevieni pokladni zasuvky.
PRODEJE Vstup ¢iselného Gdaje — identifikatoru (#).

PRUEN

PFijem. Registrace hotovosti nebo Seku
vloZzenych do pokladny.

e

Vydej. Registrace hotovosti nebo Sekl
odebranych z pokladny.

RAGEND
L

Vraceno lahve. Odecitani vracenych lahvi
(zaporné skupina).

TAB. 2-1: VYZNAM JEDNOTLIVYCH KLAVES

Cena. Zména ceny PLU.

Mazani. Mazani neuloZenych udaji a chybové
hlasky z displeje.

Oprava. Oprava posledni polozky v nakupu.

Storno. Oprava libovolné polozky v ndkupu.

Refundace. Registrace vraceného zbozi.

Procentni sleva. Snizeni hodnoty polozky nebo
transakce fixni hodnotou.

Fixni Sleva. Snizeni hodnoty polozky nebo
transakce fixni hodnotou.

%+

Procentni p firdzka. ZvySeni hodnoty polozky
nebo transakce procentni hodnotou.

=+

Fixni p firdzka. ZvySeni hodnoty polozky nebo
transakce fixni hodnotou.

17
SOUCET

Mezisou €et. Zobrazeni momentéalni hodnoty
transakce.

HOTOVOST
ENTER

Hotovost. Tlacgitko pro platbu hotovosti. Pfi
programovani uklada hodnotu (ENTER).

SEK

Sek (1-5). Tlagitko pro bezhotovostni platby.

o
MENA

Cizi ména (1-3). Tlagitko pro platbu v cizi méné.

24

Text. Zadani textu.

2-2
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2.2 Tiskarna

Postup pfi vyméné termopasky:
1) Starou pasku vyjméte vytazenim zpét pfi nadzvednuté pacce uvolhovace (uvolfiovaé je z modrého plastu).

2) Novy kotoucéek polozte do tiskarny tak, aby se odvijel smérem zespodu. Kotou¢ek na misté kontrolky musi svoji vahou
odtlacit do boku detektor pasky.

3) Polohu detektoru pasky je ve svislém sméru nastavitelna, aby co nejlépe vyhovovala navinu pasky a priiméru dutinky.
4) Konec pasky, ktery se zavadi do pokladny, musi byt zastfizen do roviny.

5) Pasku zavedte pod podavacim valeckem do Stérbiny. Konec pasky zastréte az na doraz; mechanismus tiskarny sam
rozpozna pritomnost pasky a protahne ji ven. Lze také nadzvednout packu uvolfiovace a pasku nastrkat ruéné.

6) Pasku Uctu zatrhnéte do roviny, pasku kontrolky jesté povytahnéte o cca 15 cm a konec zasurite do Stérbiny na navijeci
civce. Papir napnéte a civku usadte na spravné misto.

OBR. 2-3: TERMOTISKARNA

Poznamky:

« V termotiskarné musi byt vzdy zavedeny obé termopasky. Neni-li jedna z nich zavedena, pokladna hlasi chybu.

2.3 Zamek, pfepinani méd

Pomoci zamku se pokladna pfepina do raznych médi — rezim( €innosti.

OFF
®

PRG

REG K pokladné je dodavan svazek kli¢t, oznagenych:
o X REG - poloha OFF, REG, X
o7 Z - poloha OFF, REG, X, Z
PRG - poloha OFF, REG, X, Z, PRG, S
Ny /

OBR. 2-4: ZAMEK

[ (S) P OFF REG X 7 Polohy klice:

OFF Pokladna je uzavfena, displej je vypnuty.

REG V této poloze pracuje pokladni.

PRGKiiE _ (S)  Servisni rezim (neoznagena poloha).

1 1 1 1 1 1
1 1 I 1 1 1
i i | REG-Ki¢ 1 . ' X Spusténi X-vypisd.
: I o] I : Z  Spousténi Z- vypist.
1 1 L ] 1 J L.
. . ! ! ! ! P Programovaci rezim.
1 1 I 1 I I
[l T T T T 1
1 1 1 1 1

1
OBR. 2-5: POLOHY KLiCU

Poznamky:
¢ Klige jsou vyjimatelné v polohach OFF a REG.
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2.4 Displej

Pokladna ma systém c&islovanych chybovych hlaSek. Jejich pfehled je v nasledujici tabulce:

Cislo | Text (10 zn.) | Situace Poznamka
*xr PC F* Pokladna je v reZimu komunikace s PC (vyhradné)

EO1

FISKALNI! Je nutné zahajit fiskaliza¢ni proceduru (€asova znacka)
EO02 [TISK-ODPOJ | Zavada na tiskarné (odpojeny kabel)
EO04 |OPTION RAM | Poskozeny obsah paméti poklady, ztrata dat, kontaktujte servis
E11 |[CHYBA! Obecné chyba, nepovolend funkce, sekvence
E12 |OPERATOR? | Neni piihlaSeny operator
E13 |OTOC ZAMEK | Zamek otoéen do nepfipustné polohy.
El4 [|<-- E-KLI  C | E-kli¢ vytaZen uprostied transakce, zastréte zpét
E16 |VYPISY Pokus o mazani paméti bez provedenych vypisu
E18 |[MAXLIMIT Prekrocen max. limit pro danou operaci
E19 [MIN LIMIT Nedosazen min. limit pro danou operaci
E21 |->PASKA-L Konec levé pasky — uctenka L
E22 [>>PASKA-L Neni zavedena leva L paska (Gétenka)
E23 |ZAVRITISK Otevieny mechanismus tiskarny
E24 |->PASKA-P Konec pravé pasky — kontrolka P
E25 [>>PASKA-P Neni zavedena prava P paska (kontrolka)
E32 [VLOZ CISLO | Pro zvolenou platbu povinné zadat &islo (karty)
E33 |MEZISOUCET | Pro zvolenou platbu povinné zobrazit mezisoudet
E34 |NAB. CASTKA | Pro zvolenou platbu povinné zadat nabidnutou &astku
E42 |PLNY U CET | Uget je plny, bylo dosaZeno max. kapacity 50 poloZek
E43 |UZAVERKA Doslo ke zméné data, staré totaly je nutné vynulovat. Spustte Z01.
E45 |CIZIU CET | Pokus o otevieni restauraéniho G&tu patficimu jinému operétorovi
E46 [TYP KOLIZE | Kolize typl objednacich listkd pfi objednédvce, Spatné nastaveni skupin
E47 |OTEVR.UCTY |Vstup do sekce P#01 a P#03 je zakazan, jsou-li otevfené sty Od verze 6.1.0.
E82 |VAHA-CHYBA | Chyba pfi pfenosu hmotnosti z vahy (kabel, ploSina neni v klidu, ... )
E99 |[-SERVIS-! Pfipominka pravidelné servisni tdrzby

TAB. 2-2: CHYBOVE HLASKY

V levé ¢asti numerického displeje pokladna zobrazuje pomocné pfiznaky pro urcité typy nebo faze transakci:

Znacka Vyznam Poznamka
= Soucet v lok&lni méné

C Céstka zpét, vraceno

F Presun platebnich médii

0 Soucet v cizi méné

rA Pfijem

Po Vydej

TAB. 2-3: POMOCNE HLASKY

2-4
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3. OPERATOR

3.1 Rezimy operéator U
Pokladna nabizi dva zakladni rezimy operatora:
e Bez pfihlaSovani. Na pokladné existuje jen jediny operator a ten se nemusi pfihlaSovat. To je nejjednodussi systém.
« PrihlaSovani. Na pokladné existuje vice operatort (1..30) a ti se pfihlaSuji svym:
« Cislem/kli¢em. Jednoduchy zptisob.

« Cislem/kli¢em a kédem. Kazdy operator musi vloZit navic je$té 3-mistny pfihladovaci kéd. Bezpe&né&jsi zplisob, kéd
se pfi zadavani nezobrazuje.

Pokladna nabizi dva zplisoby pfihlaSovani operatora, které se nastavuji v parametrech pokladny.
« Cislem. Cislo se zadava na klavesnici pokladny.
« Kli€em. Pokladna je vybavena specialnim zamkem a sadou E-kli¢a. PfihlaSeni probéhne zastréenim kli¢e do zamku.

Pokladna CHD 5010T maze byt vybavena témito druhy E-klica.

StarSi typ NovéjSi typ
=3
A
501 01 ;lf

vrchni spodni
strana strana

vrchni spodni

strana strana

s/
OBR. 3-1: E-KLICE

pouziva nazev POKLADNI, v restauraénim prostfedi

Terminologie: na maloobchodnich pokladnach se pro operatora spise
Z. Tomu se pfizpusobuiji i popisky klaves.

nédzev OPERATOR. Pro pouziti diagrami v tomto manudlu je to toté
3.2 Prihlaseni
(1) Cislem

DIAG. 3-1: POKLADNI — PRIHLASENI, CISLEM

(2) Cislem a kédem

prihiaseni cislem
[ &islo

eam i

prihiaseni E-klicem

@]

prihiadeni cislem

[ éis!? !
operatora
i IL21..30) ‘ OPERMOR plihias.
prihlaseni E-klicem ()Igj(gj() :|
(@]

DIAG. 3-2: POKLADNI — PRIHLASENI, GISLEM A KODEM
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Postup a signalizace displeje pfi vkladani pfihlaSovaciho kédu. Vstup nespravného koédu zpusobi chybu E11.
1. &islo 2. &islo 3. éislo

»
o o o o o o o o
(o}

Lefalalildiidat

OBR. 3-2: VSTUP KODU

v

-

3.3 Prava operator U

Kazdy operator miize mit nastavena prava, omezujici jeho ¢innost na pokladné. Operatorovi je mozné zakazat tyto funkce
nebo jejich kombinaci:

1) Bez prodeje (otevieni pokladni zasuvky mimo prodej)

2) Storno

3) Refundace

4) Vydej

5) X-mod

6) Z-madd

3.4 Hesla na pokladn é
Nékteré polohy zamku je mozné blokovat heslem (4-mistny Ciselny kéd). Je mozné definovat samostatné hesla pro:
1) Z-mad.
2) P-mod a S-méd (spolecné heslo)
Postup a signalizace displeje pfi vkladani hesla. Vstup nespravného hesla zpusobi chybu E11.
1. &islo 2. Cislo 3. ¢&islo 4. Cislo

9050050001 (00
Luhatalal afmtala

vstup povolen
OBR. 3-3: VSTUP HESLA

[v

-
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4. REGISTRACE

VSechny typy registraci Ize provadét pfi pouze v zakladni poloze REG. Je-li nastavena povinnost pfihlaSovani operatora,
operator musi byt pfihlaSeny.

4.1 Mnozstvi

Pokladna umoZzriuje zadat mnozstvi jako jednoduchy nasobek nebo jako podil (zlomek).

mnoZstvi

[ hasobek |
XXX

XOOCXXX N
- H®] = [wH®
mnoZstvi stvi
nasobek délitel
XXX —1 XXX
XXX XXX XOOCXXX
OBR. 4-1: MNOZSTVI

Priklad. Jednu polovinu je mozné vyjadfit dvéma zpusoby: jako nasobek desetinnym ¢&islem nebo jako podil dvou celych
¢isel: [0.5]—{[x] nebo [1]—[x]—[2]—{x]

Format tisku pro obé dvé moZznosti:

0.5 10.00 @ 5.00 A 1/2 = 10.00 @ 5.00 A

OBR. 4-2: MNOZSTVi, FORMAT TISKU

4.2 Max/min vstupni limit

Pro kazdou skupinu a kazdé PLU se nastavuje tzv. horny a dolni vstupni limit max/min. Pro skupinu to znaci rozpéti pro
vstup ceny, pro PLU to znaci rozpéti pfi ruéni zméné ceny (jednotkova cena PLU neni nastavenim max/min ovlivnéna).
Maximalni vstupny limit udava nejvétsi ¢astku, kterou je mozné pouzit pro vstup ceny.

Minimalni vstupny limit uddva minimalni pozadovanou ¢astku, kterou je mozné pouzit pro vstup ceny..

H: Max = Maximalni povolena vstupni hodnota (pocet ¢&islic)

L: Min = Minimalni poZadovana vstupni hodnota (pocet &islic)

Vyznam ¢islic

Pocet

Cislic Max (H) Min (L)

0 Bez omezeni Bez omezeni
1 0.09 0.01

2 0.99 0.10

3 9.99 1.00

4 99.99 10.00

5 999.99 100.00

6 9999.99 1000.00

7 99999.99 10000.00

TAB. 4-1: MAX/MIN
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4.3 Skupina (department)

Finanéni registrace do skupiny je jedna ze zakladnich metod registrace zbozi. Kazda skupina ma na klavesnici pokladny
svoje tlacitko. Jednotlivé skupiny umoznuji ¢lenéni zboZzi prodejny do sortimentnich nebo darfiovych skupin.

Skupina maze mit dva zakladni typy nastaveni:

e Normalni skupina. Bézné nastaveni.

e Zaporna skupina. Jakakoliv vstupni ¢astka se zobrazi jako zaporna. Nej¢astéjSi je pouZiti pro registraci vracenych lahvi
(viz kapitola 4.4 Vraceni lahvi).

4.3.1 Registrace

(1) Jednoducha

Operator zada cenu zbozi a stiskne tlacitko pfislusné skupiny. Cena se zadava na dvé desetinna mista, pfedstavujici haléfe,
bez desetinné te¢ky. Ta se na displeji zobrazi v okamziku zaregistrovani

opakovat
cena -20
(2.8 ¢islic)

DIAG. 4-1: REGISTRACE — SKUPINA, JEDNODUCHA

Poznamky:

* Neni mozné vloZzit nulovou cenu.

» Vkladana cena musi vyhovét vstupnimu filtru max/min (je-li aktivovan), jinou ¢astku pokladna odmitne.

*  Funkci opakovani je mozné pouzit pouze po jednoduché registraci. Jestlize pfedchozi operace bylo nasobeni, pokladna ohlasi chybu.

» Vlevé Casti displeje se zobrazi Eislo zvolené skupiny. Pfi prvnim opakovani se v levé ¢asti displeje misto Cisla skupiny zobrazi pocet nasobkd. Pocitadlo nasobki je
jednomistné, tzn. prekroCi-li pocet vyvolani €islo 10, zobrazi se pouze prava Cislice (napf. 12 — zobrazi se 2).

» Pro opakovani posledni registrace nelze pouzit tlacitko jiné skupiny nez posledné pouzité.

»  Opakovani nelze pouzit pro zapornou skupinu (viz kap. 4.4 Vraceni lahvi).

(2) Nasobeni

5 jednotkova 20
m?qz | @ cena
Shd (2.8 gislic)

DIAG. 4-2: REGISTRACE — SKUPINA, NASOBENI

Poznamky:

» Jednotkova cena ani mnoZstvi nesméji byt nulové.

»  Vysledek nasobeni (mnozstvi x jednotkova cena) nesmi byt vétsi nez 8 Cislic.

» Vysledek nasobeni mize obecné konit na jednotlivé haléfe. Pokladna zaokrouhli az celkovou ¢astku pfi mezisouctu podle platného zaokrouhlovaciho pravidla.

4.4 VVraceni lahvi

Vraceni lahvi mozno provést kdykoliv v pribéhu transakce nebo jako samostatnou transakci. Jedna se v podstaté o registraci
do zaporné skupiny.

[ cena RACEN)
(2.8 ¢islc) AHVE

DIAG. 4-3: REGISTRACE — VRACENI LAHVI
TaktéZ je moZné pouzit nasobeni — pocet lahvi x jednotkova cena:

e GO e [
stvi (2.8 gislic) AHVE

DIAG. 4-4: REGISTRACE — VRACENI LAHVI, NASOBENI

4-2 CHD 5010T Maloobchodni a restaura¢ni systém - Operacni manuél (verze 1.20)



REGISTRACE

4.5 PLU

Registrace pomoci kédu PLU umoznuje pfesnou druhovou evidenci zbozi. PLU (Price Look Up) je zaznam v paméti
pokladny uréeny kdédem, cenou, nadzvem a statusem (darova skupina aj.). Kazdé PLU navic patfi do néjaké zvolené
"asociované skupiny”, kam se pfi prodeji PLU souc¢asné nagita jeho cena.

Koéd PLU je mozné vkladat ruéné nebo lze pouzit Cteci zafizeni — scanner (pro zbozi znacené ¢arovym kdédem). Seznam
povolenych vstupnich kédu je uveden v kap. 4.5.1 Kéd PLU.

4.5.1 Kéd PLU

Pokladna umi pracovat se ¢tyfmi zakladnimi normami ¢arovych kéda: EAN-13, EAN-8, UPC-A a UPC-E. Nasledujici tabulka
udava vSechny povolené druhy ¢arovych kédu a vstupnich kombinaci PLU kédu:

Z?scls:t Typ kédu Vzorek Rucéni vstup Poznamka
1-6 Volny kéd {123456} [123456]—[PLU] Interni kédovani.
Americky systém znaceni zbozi,
: u nas malo rozsifen (napf.
6 UPC-E L [078349]—[PLU] cigarety). Maze dojit ke Kolizi s 6-
mistnym volnym kédem
7 Volny kéd {1234567} [1234567]—[PLU]
Mezinarodni systém znaceni
8 EAN-8 [85812345]—[PLU] zboZi, méné pouzivané nez EAN-
13.
8581112345
9,10 Volny kéd {123456789} [123456789]—[PLU]
11 UPC-A [12345678905]—[PLU] Americky systém znageni zboZi.
0 34567890015
13 EAN-13 H [8591234567893]—[PLU]
5912341567893

TAB. 4-2: KOp PLU
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4.5.2 Registrace
(1) Jednoduché

opakovat}—]
kod PLU
('1'13(":'5(:):|_|j P|-U

N ”
DIAG. 4-5: REGISTRACE — PLU, JEDNODUCHA

scanner
LI

Poznamky:
* Vleveé Casti displeje je zobrazeno Cislo asociované skupiny, do které PLU nalezi.
«  Pfi prvnim opakovani se v levé ¢asti displeje misto Cisla skupiny zobrazi pocet nasobku.

(2) Nasobeni

wHOH . Ha

scaner ||

DIAG. 4-6: REGISTRACE - PLU, NASOBENI

Poznamky:

e MnoZstvi nesmi byt nulové.

* Vysledek nasobeni (mnozstvi x jednotkova cena) nesmi byt vétsi nez 8 Eislic.

» Vysledek nasobeni mize koncit na jednotlivé haléfe. Pokladna zaokrouhli aZ celkovou ¢astku pii mezisoudtu podle platného zaokrouhlovaciho pravidla.

4.5.3 Zména ceny PLU

Ve vlastnostech kazdého PLU je max/min vstupny limit. Timto parametrem je mozné zakazat nebo povolit zménu ceny a jeji
limity. Pro vétSinu PLU byva zména ceny zakazana a povoluje se jen pro nékolik vybranych PLU — tzv. PLU s otevienou
cenou.

(1) Jednoduché

e HmH 2 He

sganner
[N

DIAG. 4-7: REGISTRACE — ZMENA CENY PLU, JEDNODUCHA

Poznamky:
» Zména ceny muze byt blokovana ve vlastnostech jednotlivého PLU.

(2) Nasobeni
N jednotkova PLU#
] ® _[ o ]‘ (EMA _[(1..13&5@]‘ PLU

DIAG. 4-8: REGISTRACE - ZMENA CENY PLU, NASOBENI

Poznamky:
» Vysledek nasobeni mize koncit na jednotlivé haléfe. Pokladna zaokrouhli az celkovou astku pfi mezisouctu podle platného zaokrouhlovaciho pravidla.
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4.5.4 Zjist éni ceny PLU

Na pokladné je mozné zjistit cenu PLU bez jeho registrace. Cena se zobrazi na displeji.
PLU#
o e, H o

DIAG. 4-9: PLU, ZJISTENi CENY

4.6 Predvolba
(1) Jednoducha

Na tlacitko pfedvolby Ize pfifadit libovolny (max. 3-mistny) kéd PLU. Oba zpUsoby registrace polozky, tedy pfedvolbou nebo

kédem PLU, jsou pak zcela ekvivalentni.

PRED
VOLBA

i[?"’lii‘;} oy

DIAG. 4-10: REGISTRACE — PREDVOLBA

(2) Nasobeni

= RHE

DIAG. 4-11: REGISTRACE - PREDVOLBA, NASOBENI

Poznamky:

¢ Mnozstvi nesmi byt nulové.

¢ Klavesu nasobeni [x] je mozné vynechat.

« Vysledek nasobeni mize koncit na jednotlivé haléfe. Pokladna zaokrouhli aZ celkovou ¢astku pii mezisouétu podle platného zaokrouhlovaciho pravidla.
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4.7 Vaha

Pro registraci vazenych polozek je nutné zadat hmotnost. Je-li ve vlastnostech PLU zvoleny typ “vazené PLU", je vstup Udaje
hmotnosti pfimo povinny. Vstup hmotnosti je mozny dvojim zplsobem:

1) Ruéni vstup, je stejny jako normalni zadani mnozstvi.
2) Pfenos hmotnosti, pokud jsou pokladna a vaha propojené kabelem
Vstup hmotnosti se pouziva pro registraci PLU i pro skupinu.

(1) Registrace PLU

prenos hmotnosti

i
e Hoe H
ez [(X)

DIAG. 4-12: REGISTRACE - VSTUP VAHY, PLU

(2) Skupina

pfenos hmotnosti

VAHA jednotkova 20
cena za kg
rucni vstup (2.8 gislic)
mnoZ ||
stvi

DIAG. 4-13: REGISTRACE - VSTUP VAHY, SKUPINA
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5. OPRAVY

Podle druhu chyby a faze, ve které se korekce provadi, rozliSuje pokladna &tyfi stavy a tudiz Ctyfi zpasoby korekce chyb:
« 0daj jest& nebyl uloZen (zaregistrovan) a sviti pouze na displeji. VymaZe se stiskem klavesy [MAZANI].

¢ jedna se o posledni zaregistrovanou polozku. Tato se ode¢te pomoci funkce oprava.

¢ je tfeba odecist jednu nebo vice poloZek v oteviené transakci. PouZije se funkce storno.

« je tfeba odecist jednu nebo vice poloZzek z ndkupu nebo UGétu, ktery jiz byl uzavien. V tomto pfipadé se pouzije funkce
refundace (klavesa [RFND]), ktera jinak slouzi pro registraci zbozi vraceného zakaznikem.

5.1 Mazani

Jakykoliv Gdaj na displeji, ktery jeSté nebyl ulozen, nebo chybovou hlasku se opravi stiskem klavesy [MAZAN{]. Funkce
mazani neni schopna opravit jiz zaregistrované Udaje a stisk klavesy [MAZANI] nema v tomto pfipadé zadny vliv.

opakovani
| T

DIAG. 5-1: MAZANI

5.2 Oprava

Funkce oprava provede korekci posledni zaregistrované polozky.

| e ]H o

DIAG. 5-2: OPRAVA

Funkce oprava se muze pouzit bezprostfedné po téchto registracich:
1) Registrace skupina/PLU/SD

2) Refundace

3) Vraceni lahvi

4) Sleva, pfirazka

Poznamky:
«  Nelze pouzit po stisku tlagitka [MEZISOUCET].
« Funkce oprava se ve vypisech nacita do totalu STORNGpolecné s funkci storno.

5.3 Storno

Funkce storno se je uréena pro opravu libovolné polozky (i posledni) v oteviené transakci.

opakovani
| T

DIAG. 5-3: STORNO - OBECNE

Funkci storno je mozné pouzit ke korekci téchto zaznamu:
1) Registrace skupina/PLU/SD

2) Refundace (viz 5.4 Storno refundace)

3) Vraceni lahvi

Poznamky:

¢ Celkova stornovaci ¢astka musi byt mensi nebo maximainé rovna momentaini hodnoté transakce. V pfipadé pokusu o stornovani pod nulu ohlasi pokladna chybu.
« Storno nelze pouzit jako prvni operaci v pravé zahajeném nakupu (vyplyva z pfedchozi poznamky).

« Funkce storno se ve vypisech nacita do totdlu STORNGpolecné s funkci oprava.
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5.3.1 Jednopolozkové storno
(1) Jednoduché

. H*

DIAG. 5-4: STORNO - SKUPINA, JEDNODUCHE
PLU#
e H

DIAG. 5-5: STORNO - PLU, JEDNODUCHE

PRED
STORNO | vouga
DIAG. 5-6: STORNO - PREDVOLBA, JEDNODUCHE

(2) Nasobeni

) [ jednotkova
0 S 0

||| PLu#
(1.13 &islic)

@

@

@

@
T

DIAG. 5-7: STORNO - SKUPINA, NASOBENi

1 5

@
B

o
—
[ e

w
Q
Qo
=1
=1
<D
=

DIAG. 5-8: STORNO - PLU, NASOBENi

STORNO [ || mnoz | ® PRED

. VOLBA

@

DIAG. 5-9: STORNO — PREDVOLBA, NASOBEN

5.3.2 Opakované storno
Je-li tfeba stornovat vice polozek v jedné transakci nebo celou transakci, musi se stisknout [STORNO] pfed kaZdou registraci.

opakovani opakovani
0 G L P

DIAG. 5-10: STORNO - OPAKOVANE

@
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6. REFUNDACE

Funkce refundace se pouZziva k registraci vraceného zboZzi zédkaznikem nebo pro opravu polozek v nakupu, ktery jiz byl
uzavren. K opravé polozek neuzavieného nakupu pouZivejte zasadné funkce oprava nebo storno.

ORED

DIAG. 6-1: REFUNDACE - OBECNA

registrace
vraceng

polozky

Poznamky:
Funkci refundace nelze pouzit pro zdpornou skupinu nebo pro zaporné PLU.

6.1 Jednopolozkova refundace
(1) Jednoducha

[ cena 1-20
. H
DIAG. 6-2; REFUNDACE — SKUPINA, JEDNODUCHA

| PLU#
RFND I:(1..136islic):|‘ PLU
[T
]
[T NN
DIAG. 6-3: REFUNDACE — PLU, JEDNODUCHA
PRED
90

DIAG. 6-4: REFUNDACE — PREDVOLBA, JEDNODUCHA

(2) Nasobeni

o H e HoeoH &4
stvl (2..8 dislic)
DIAG. 6-5: REFUNDACE - SKUPINA, NASOBEN{
||| mnoz ||__| ||| PLU#
RFND sti ® [ 1..13 dislic) PLU
I|| | AT
II | AT
DIAG. 6-6: REFUNDACE - PLU, NASOBENI
|| mnoz | PRED
RFND stvi VOLBA

DIAG. 6-7: REFUNDACE — PREDVOLBA, NASOBEN(
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6.2 Opakovana refundace

Je-li tteba refundovat vice polozek, je tfeba stisknout klavesu [RFND] pfed kaZdou registraci.

registrace registrace
o | e o - B -

DIAG. 6-8: REFUNDACE, OPAKOVANA

6.3 Storno refundace

Jestlize obsluha pokladny provede chybnou refundaci, je mozné toto opravit dvojim zplsobem:
e provést opétovny prodej stejné polozky

e provést storno refundace
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7. SLEVA A P RIRAZKA

7.1 Sleva procentni

7.1.1 Sleva procentni z polozky

auto

i leva
_ | registrace : 0
s % -
polozky " A)

DIAG. 7-1: SLEVA PROCENTNI — POLOZKA

Poznamky:
« Opakovana sleva z polozky neni mozna.
* Hodnota auto je spolecna pro slevu z polozky i pro slevu z mezisouctu

7.1.2 Sleva procentni z mezisou ¢&tu
—] auto

| W [ sleva | 0/ -
iR

DIAG. 7-2: SLEVA PROCENTNi - MEZISOUCET

Poznamky:

« Opakovana sleva z mezisoutu je mozna.

« DalSi registrace po slevé je mozna.

« Hodnota auto je spoleéna pro slevu z polozky i pro slevu z mezisouctu

7.2 Sleva fixni

Fixni sleva nerozliSuje, je-li aplikovana na polozku nebo po mezisouctu.

auto

—| registrace £ 9% —
(2..8 dislic)

DIAG. 7-3: SLEVA FIXNi

Poznamky:
« Opakovana fixni sleva je mozna.
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7.3 PFirdzka procentni

7.3.1 PFirdZka procentni z polozky

auto

_ || registrace prirazka o 4
4 XX %
.@ polozky sk A)

DIAG. 7-4: PRIRAZKA PROCENTNI — POLOZKA

Poznamky:
» Opakovana pfirazka z polozky neni mozna.
* Hodnota auto je spoleéna pro pfirazku z polozky i pro pfirazku z mezisouctu.

7.3.2 PFirdZka procentni z mezisou ¢&tu

auto

| MEZ| pfirazka 0
i [ e, | ot

DIAG. 7-5: PRIRAZKA PROCENTNI - MEZISOUCET

Poznamky:

»  Opakovana pfirazka z mezisouctu je mozna.

» DalSi registrace po pfirazce je mozna.

* Hodnota auto je spoleéna pro pfirazku z polozky i pro pfirazku z mezisouctu

7.4 Priradzka fixni
Fixni pfirazka nerozliSuje, je-li je aplikovana na polozku nebo po mezisouctu.

auto

— registrace pllekde +
(2.8 islic)

DIAG. 7-6: PRIRAZKA FIXNi

Poznamky:
»  Opakovana fixni pfirazka je mozna.
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8. PLATBA

8.1 Mezisou cet

Funkce mezisoucet zobrazi na displeji momentalni hodnotu transakce. Mezisoucet Ize pouzit kdykoliv uprostfed transakce (i
nékolikrat). Celkova ¢astka je zaokrouhlena.

o R
registrace Ut

DIAG. 8-1: MEZISOUCET

8.2 Hotovost
8.2.1 Pfima platba

el

DIAG. 8-2: PLATBA — HOTOVOST, PRIMA
Na displeji sviti celkova ¢astka.

8.2.2 Nabidnuta c¢astka

NEZI nabidnuta
J ] ]‘ i

DIAG. 8-3: HOTOVOST, NABIDNUTA GASTKA
Na displeji sviti ¢astka k vraceni, tento Gdaj se vytiskne i na Uétence pro zakaznika (ZPET).

PFi chybném zadani nabidnuté ¢astky mohou nastat dva pfipady:
1) Operator vliozil omylem mensi ¢astku, nez je hodnota transakce. DalSi postup zavisi na nastaveni parametr pokladny:
a) Pokladna odmitne uzavfit transakci a ohlasi chybu (nejéastéjSi nastaveni).

b) Pokladna ¢astku pfijme a odecte od hodnoty transakce. Zbyvajici ¢astka se bud doplati nebo se stiskne [OPRAVA] a
platba se provede jesté jednou.

2) Operator viozil omylem vétSi ¢astku, nez skute¢né pfijal od zakaznika. Pokladna nakup uzavie a vypodéte pfisluSnou
¢astku k vraceni. Operator musi tento Udaj ignorovat a spocitat skute¢nou ¢astku k vraceni. Neni tfeba tuto chybu
nasledné opravovat, nedojde k zadnému rozdilu penéz v neprospéch operatora ani zakaznika.

Poznamky:
¢ Je-li po mezisouétu hodnota nakupu zaporna, nelze variantu s nabidnutou ¢astkou pouZit.

8.3 Bezhotovostni platby

Nakup Ize zaplatit obecné libovolnym bezhotovostnim médiem (Sek, poukaz, stravenky, atd. - az 6 druhd médii). Stejné jako
pfi platbé hotovosti je mozné platit bud pfimo nebo vlozit nabidnutou hodnotu. Oba tyto zpUsoby je mozno pro jednotliva
bezhotovostni média pouzivat sou¢asné nebo jeden z nich nastavit jako povinny.

8.3.1 Pfima platba

il i l §K

DIAG. 8-4: : PLATBA — BEZHOTOVOSTNI, PRIMA

Poznamky:
« Je-i celkova hodnota transakce rovna nule, nelze ji uzavfit bezhotovostni platbou. Pouzijte klavesu [HOTOVOST].
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8.3.2 Nabidnuta €astka

Pro platbu Seky nabizi program pokladny tfi moznosti:

1) Na Seky je mozné vracet. Je-li hodnota Seku vétSi nez hodnota transakce, pokladna vrati rozdil jako hotovost.
2) Na Seky je mozné vracet, ale jen do ur€itého nastaveného limitu (individualni pro jednotliva média).

3) Na Seky neni dovoleno vracet. Je-li hodnota Seku vétsi nez transakce nakupu, pokladna nepovoli platbu. Zakaznik si
musi jeSté néco prikoupit nebo si schovat Sek na néjaky pfisti nakup.

a WEZ hodnota v
bl (k“)]‘ St

DIAG. 8-5: PLATBA — BEZHOTOVOSTNI, NABIDNUTA CASTKA

Poznamky:
e Je-li po mezisouctu hodnota transakce zaporna, nelze variantu s nabidnutou ¢astkou pouzit.

8.4 SmisSena platba

NejCastéjsi pfipad je ten, Ze poukazka pfi plathé predstavuje pouze ¢ast hodnoty transakce. Zbytek se doplati hotovosti.

WEZ hodnota y
ke [ e 3K

DIAG. 8-6: PLATBA — SMISENA

nabiduta
Gastka
(2.8 Gislic)

8.5 Kopie U étenky

Po ukonéené transakci je mozné vytisknout kopii Uctenky.

_ |l ukongena [|__| ME,Z|
transakce SOUCET

DIAG. 8-7: PLATBA — KOPIE UCTENKY

Poznamky:

» Tisk kopie je nutné spustit bezprostfedné po ukongeni transakce, po zahajeni nové se pamét maze.
*  Funkci kopie Uctenky je mozné v parametrech pokladny zablokovat.

«  Ugtenka je oznacena tuénym textem KOPIE.

8.6 Cizi ména

Na pokladné je mozné pouzivat az 5 cizich mén (CM).
1

_| W soucet. Cislo (I soutet’| [nabidnuta
soucer _<'?n§an'2' iyl I _< rﬁéﬂaH Sastka T

DIAG. 8-8: PLATBA — CIzi MENA

Poznamky:

* Nejcastgji pouzivana CM by méla byt nastavena jako Cislo 1, potom je mozné zadani Cisla vynechavat, to ziednoduSuje operaci na pokladné.
» Prevodni kurz se nastavuje v PRG-médu.

» Zobrazeny soucet v cizi mé&né ma na displeji zleva symbol “0”.

«  Castka zpét je vzdy v lokalni m&ng.
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9. OPERACE MIMO PRODEJ
9.1 Prijem

Funkce prijem slouzi k zaznamenani hotovosti nebo bezhotovostnich médii uméle vliozenych do pokladny (nejcastgji ranni
limit). Je-li vkladan nékolikrat za den, jednotlivé ¢astky se séitaji. Pfijem na bezhotovostni platidla neni bézny.

[ e e} r{om

SEK

DIAG. 9-1: PRIJEM

Poznamky:
« Po ukonceni operace se otevie zasuvka.
¢ Chybné vioZeny a ukonceny pfijem se neda na pokladné opravit!

9.2 Vydej
Funkce vydej slouzi k zaznamenavani hotovosti nebo bezhotovostnich médii odebranych z pokladni zasuvky, a to bud

v prabéhu smény nebo jako odvod trzby na konci smény. Pokud se provadi nékolikrat za den, jednotlivé ¢astky se séitaji.
Vydej na bezhotovostni platidla neni bézny.

[ H e o

SEK

DIAG. 9-2: VYDEJ

Poznamky:
« Po ukonceni operace se otevie zasuvka.
« Chybné vlozeny a ukonéeny vydej se neda na pokladné opravit!

9.3 Presun platebnich médii
Tato funkce slouzi k pfesunu urcité ¢astky (nebo celého aktualniho stavu) mezi dvéma médii.
véechno smér presunu

Castka Platb Platb
QO [ e e H{ e

DIAG. 9-3: PRESUN PLATEBNICH MEDIi

Poznamky:

«  Tato operace musi byt nejprve povolena v parametrech pokladny.

«  Pokladna z totalu pro Platbu odkud nedovoli pfesunout vétsi ¢astku nez je aktualni stav.
*  Vykonava se vzdy v poloze X.

9.4 ldentifikator

Funkce identifikator slouzi k vytisténi jakéhokoliv Gdaje (napf. vyrobni €islo, ¢iselny Gdaj na poukazkach, text, apod.). Tento
Gdaj se nenadita do vypisd. Udaj je doplnény symbolem #.

[ giselny
Udaj
(1.14 islic) £/BE7

znakovy PRODEJE
o H

1..18 znak()

DIAG. 9-4: IDENTIFIKATOR
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9.5 Otevfeni pokladni zasuvky

K otevieni pokladni zasuvky mimo prodej slouzi klavesa [BEZ PRODEJE].

#/BEz
PRODELE

DIAG. 9-5: OTEVRENi POKLADN| ZASUVKY

Poznamky:
»  Funkci nelze pouzit uprostied transakce nebo neni-li pfihlasen operator (pokladna ohlasi chybu).
» Operace se zaznamena i s casem na kontrolni pasku a pocet otevfeni se nacita na vypisech do totalu BEZ PROD

9.6 Zobrazeni €asu na displeji

Cas je mozné zobrazit v REG-médu dvojim zptisobem:

1) Po chvili ne€innosti (asi 3 minuty) pokladny sama pfepne displej do zobrazeni ¢asu
2) Klavesou [x], stfidavé je mozné zobrazit as/datum.

@) [®

DIAG. 9-6: ZOBRAZENI CASU NA DISPLEJI
Casovy (idaj z displeje odstranime b&zné& klavesou [MAZANI] nebo zmizi automaticky pfi stisku libovolné klavesy.

9.7 Nastaveni data

Provadi se v poloze PRG.

3B datum il
[1 4:|‘ OkE (D(El\éllilg/}iFé)R) HOTOVOST | PRODEEE

DIAG. 9-7: NASTAVENI DATA

9.8 Nastaveni €asu
Provadi se v poloze PRG.

g | | cas 4B
[1 5]‘ et [ 54 WO | e

DIAG. 9-8: NASTAVENi CASU
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w Ve ~

10. RESTAURACNI REZIM

w

10.1 Otevieni Uctu

=g

DIAG. 10-1: RESTAURACNI UCET - VSTUP

Poznamky:
«  Cislo Gétu neni libovolng, ale je vzdy v rozmezi 1.#U (podet (iti nastavenych pfi konfiguraci pokladny).
« Jedi ucet prazdny (nebo nové zalozeny), je zobrazeno pouze ¢islo Uctu, obsahuje-li jiz Gcet néjaké registrace, je zobrazen stav Uctu (Castka).

10.2 Ukon €eni objednavky, odlozeni i ¢étu
Ukongit objednavku je mozné trojim zpusobem:
1) OdhlaSeni operatora. Pfi této operaci dojde k nasledujicim akcim:
a) Ukonci se objednavka
b) Odlozi se ucet
c) Odhlasi se operator
Pokracovat v praci muze libovolny jiny operator.
2) Klavesou [UCET]. Operator ziistava pfihlasen, provede se nasledujicf:
a) Ukonci se objednavka
b) Odlozi se ucet
Pokra¢ovat muZe stejny operator na jiném Gétu.
3) Otevre se jiny Ucet. Operator zUstava pfihlasen, provede se nasledujici:
a) Ukonci se objednavka
b) Odlozi se pGvodni ucet
c) Otevre se novy Ucet
Pokraovat muZe stejny operator v objednavce na novém Gctu.

et | registrace l operator jiny

otevfeni odhlaseni operator

KT ] e,

ol iy

DIAG. 10-2: RESTAURACNI UCET — ODLOZENI
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10.3 Nahled u €tu
10.3.1 Na displej

Po otevreni G¢tu je mozné jej prohliZzet (prochazet jednotlivé polozky) pomoci naviga¢nich Sipek [t]a[t].

opakovat

ucet registrace
otevreni

!

DIAG. 10-3: RESTAURACNI UCET — PROHLIZENI

10.3.2 Tisk G ¢étu

Po otevieni G¢tu je mozné vytisknout jeho obsah (pro kontrolu)

aget ||| TISK
otevieni UcTu

DIAG. 10-4: RESTAURACNI UCET — TISK

10.4 Oprava

opakovat

vybér poloZky

2 malln e e

g (PRAR 1~

DIAG. 10-5: RESTAURACNI UCET — OPRAVA

10.5 Presuny
10.5.1 Pfesun polozek

opakovat

zacatek
operace vybér poloZky konec operace

santH el — e —H s Hi

1 ,

DIAG. 10-6: RESTAURACNI UCET — PRESUN, POLOZKY

10.5.2 Presun celého U ¢€tu

. Cislo y
seanH 0% -

DIAG. 10-7: RESTAURAGNI UCET — PRESUN, CELY UCET
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10.6 Platba

Platbu Ize provést bud pro cely Ucet nebo Ize zaplatit pouze vybrané polozky.

10.6.1 Cely G et

ucet | registrace l platba —LESEJ
otevieni

DIAG. 10-8: RESTAURACNI UCET — PLATBA, CELY UCET

10.6.2 Cast G &tu (d éleni G &tu)

{ opakovat}
zacatek konec
operace vybér poloZky operace
v ! . .
Ucet registrace | tisk
N | 3 — atha
otevieni DE\_EN‘ polozky p

1 ,
l

DIAG. 10-9: RESTAURACNI UCET — PLATBA, GAST UCTU
10.7 Vypis U €t
Platbu Ize provést bud pro cely Ucet nebo Ize zaplatit pouze vybrané polozky.

10.7.1 Vlastni u éty

Operator ma moznost si vytisknout pouze svoje Ucty

— KOS
e H15 H

DIAG. 10-10: RESTAURAGNI UCET — VYPIS, VLASTNI UGTY

10.7.2 VSechny u €ty

Operator ma moznost si vytisknout vSechny Géty, a to sefazené podle &isla nebo podle operatora

(1) Podle ¢isla

® [14HZ

DIAG. 10-11: RESTAURAGNI UCET — VYPIS, VSECHNY UGTY PODLE CiSLA

(2) Podle operatora

® [15HZ

DIAG. 10-12: RESTAURAGNI UCET — VYPIS, VSECHNY UGTY PODLE OPERATORA
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10.8 Vynucené otev Feni Uétu

Pokud se na pokladné provede reset nebo dojde ke kolizi G¢tu, miize se stat, Ze na Ucet nejde vstoupit péin;'/m postupem,
ale Ucet presto existuje a lze jej vidét ve vypisu Gctd. PFi pokusu o otevieni hlasi pokladna chybu “E45 CIZI U CET". V tomto
pfipadé je nutné provést tzv. vynucené otevieni Uétu nasledujici sekvenci:

|999X0XX [

Gislo uctu
DIAG. 10-13: RESTAURACNI UCET — VYNUCENE OTEVRENI

Poznamky:
«  Cislo Gétu je tfeba zadat povinné jako trojgisli, napF. pro et #17 je vstupni idaj 999017.
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11. SKLADOVE JEDNOTKY

V pokladné CHD 5010T je implementovan jednoduchy skladovy systém. Kazdé PLU i link-PLU ma néjaky pocate¢ni stav
skladovych jednotek (nej¢asté&ji 0,000). Od tohoto mnoZstvi se odecita pocet prodanych jednotek (i do minusu). Pro adrzbu
stavu jednotek Ize pouzit dvé funkce: pfijem a vyde;.

11.1 PFijem a vydej

Postup ma nepatrné odliSnosti pro PLU nebo pro link-PLU. Provadi se v poloze X nebo Z (je to jedno ve které).

(1) PLU

{ dalsi PLU}
———{ daldi operace

konec

o |l
iz |4 [red pLu [ pocet ]
@ [90]‘ SOUCET I_(1..136is|ic):|‘ PLU i I_(o.égﬁgggt)glggg) ' SOUCET

W

JILEI LA
scanner ||
[N
DIAG. 11-1: SKLADOVE JEDNOTKY — PLU
Poznamky:
¢ Nelze provést pro nedefinovana ¢isla PLU.
(2) Link-PLU
| dalsi link-PLU }
dal$i operace
zacatek link-PLU# ol konec
+
90 [ Ll dnsy | { e AT e, il
SQUCET (1.50) PRODELE (0..9999.909) , SOUCET
-H W

DIAG. 11-2: SKLADOVE JEDNOTKY — LINK-PLU

11.2 Vypis skladovych jednotek
Vypis skladovych jednotek nema moznost nulovani stavu, jedna se pouze o nahled. Pro ovlivnéni stavu (vynulovani) lze
pouzit pouze funkce pfijem/vyde;.

(1) VSechna PLU

® [35HZ

DIAG. 11-3: VYPIS SKLADOVYCH JEDNOTEK — VSECHNA PLU

(2) PLU v rozmezi od-do

[ PLU# yp | [ PLus 887 HOTOWST
® _(1..1%(3":}slic):|‘ PRODEE _(1..1_5j (E:)islic):|‘ PRODEIE 4|: 35]‘ ENTER

DIAG. 11-4: VYPIS SKLADOVYCH JEDNOTEK — ROZMEZ| OD-DO

(3) PLU podle PLU-grup

X) [6G35HM

PLU-grupa#
(00..99)
DIAG. 11-5: VYPIS SKLADOVYCH JEDNOTEK — PODLE PLU-GRUP
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12. VYPISY
12.1 Prehled

Vypisy poskytuji informace o prodejich a operacich za zvolené ¢asové obdobi. Druh informace zavisi na druhu vypisu.
Pro vypisy jsou uréeny dvé polohy klice:

X - provede vypis a informaci ponecha v paméti pokladny (nahled).

Z - provede vypis a informaci vymaze.

Poznamky:

« Provozovatel si uréi, které vypisy jsou pro ného dileZité a ty potom na pokladné provadi. Ostatni vypisy, které se nepouzivaji, neni tfeba vyjizdét.

« Jednotlivé vypisy jsou na sobé nezavislé. Vymazani jednoho vypisu neovlivni stav jiného.

Prehled vypisu je v této tabulce

Nazev vypisu Varianta Kod Rezim | Citaé | Poznamka
Finanéni vypis denni 01 Xiz Z1
periodicky 02 Xz Z2
Vypis skupin denni 03 Xiz -
periodicky 04 Xiz -
Vypis PLU denni 05 Xz -
periodicky 06 Xz -
Vypis pokladnich denni 08 Xz -
periodicky 09 Xiz -
Hodinové prodeje - 12 Xiz -
Hotovost v zasuvce - 13 X -
Vypis uctl podle &isla 14 Xz -
podle operatora 15 Xz -
Vypis link-PLU denni 33 Xiz -
periodicky 34 Xiz -
Skladové jednotky - 35 X -
Fiskalni vypis podle Cisel - Z Pouze na fiskalizované pokladné
podle dat - Z

TAB. 12-1: VYPISY — PREHLED

Update vypisu. Mezi dennimi a periodickymi vypisy je tento vztah: PFi registraci zbozi dochazi k update pouze dennich
vypis, mésiéni zlstavaji beze zmény. Po provedeni néjakého denniho vypisu v rezimu Z (nulovani), se totaly denniho
vypisu pfi¢tou k totallim pfislusného periodického vypisu a totaly denniho vypisu se vynuluji.

Priklad: Jestlize se provede Z03 (Vypis skupin, denni), totaly se pfi¢tou (update) k vypisu 04 (Vypis skupin, periodicky) a
vypis 03 se pak smaze.
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12.2 Finan €ni vypis, denni

Finanéni vypis dava souhrnnou informaci o obratech a o vSech funkcich na pokladné. Je to zakladni vypis a mél by byt
nulovan kazdy den. Vypis se spusti timto pfikazem:

®R [otHE

DIAG. 12-1: FINANCNI VYPIS - DENNI, SPOUSTECI PRIKAZ

12.3 Finan €ni vypis, periodicky

Finanéni vypis, periodicky ma stejny format jako vypis denni. Vypis se spusti timto pfikazem:

D [

DIAG. 12-2: FINANCNI VYPIS - PERIODICKY, SPOUSTECI PRIKAZ

12.4 Vypis skupin, denni

Tento vypis poskytuje informaci o obratech na jednotlivych prodejnich skupinach. Vypis se spusti timto pfikazem:

(1) VSechny

X2 [osH&

DIAG. 12-3: VYPIS SKUPIN — DENNI, SPOUSTECI PRIKAZ

(2) Rozmezi od-do

DI 438 skupinaf §1881 HOTOWST
@ [ (0?.(.199) :I‘ PRODEJE 01 99 PRODEJE 03 ENTER

DIAG. 12-4: V/YPIS SKUPIN — DENNI OD-DO, SPOUSTECI PRIKAZ

Poznamky:
Pokladna vytiskne pouze skupiny s nenulovym obratem.

12.5 Vypis skupin, periodicky
Periodicky vypis ma stejny format jako denni vypis. Vypis se spusti timto pfikazem:
(1) VSechny

XD [HE

DIAG. 12-5: VYPIS SKUPIN - PERIODICKY, SPOUSTECI PRIKAZ

(2) Rozmezi od-do

DI 438 skupinaf §1881 HOTOWST
® [ (0?.(.199) :I‘ PRODEJE 01 99 PRODEJE 04 ENTER

DIAG. 12-6: VYPIS SKUPIN- PERIODICKY, SPOUSTECI PRIKAZ

Poznamky:
Pokladna vytiskne pouze skupiny s nenulovym obratem.
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12.6 Vypis PLU, denni

Tento vypis poskytuje informaci o obratech na jednotlivych PLU. Vypis se spusti timto pfikazem:

(1) VSechna

X2 [osH&

DIAG. 12-7: VYPIS PLU — DENNi, SPOUSTECI PRIKAZ

(2) Rozmezi od-do

PLU PLU#
4 il Hos
& -d
® [(1..13asnc)‘ PROLEE ‘(1..13%@‘ PROLE ‘05‘ il

DiAG. 12-8: VYPIS PLU - DENNi OD-DO, SPOUSTECI PRIKAZ

Poznamky:
« Pokladna vytiskne pouze PLU s nenulovym obratem.

12.7 Vypis PLU, periodicky
Periodicky vypis ma stejny format jako denni vypis. Vypis se spusti timto pfikazem:
(1) VSechna

X12) [osH&

DIAG. 12-9: VYPIs PLU - PERIODICKY, SPOUSTECI PRIKAZ

(2) Rozmezi od-do

PLU PLU#
4 il Hos
& -d
® [(1..13asnc)‘ PROLEE ‘(1..13%@‘ PROLE ‘06‘ il

DiAG. 12-10: VYPIS PLU - PERIODICKY OD-DO, SPOUSTECI PRIKAZ

Poznamky:
¢ Pokladna vytiskne pouze PLU s nenulovym obratem.

12.8 Vypis link-PLU, denni

Tento vypis poskytuje informaci o obratech na jednotlivych link-PLU. Vypis se spusti timto pfikazem:

X2 [33H&

DIAG. 12-11:: VYPIS LINK-PLU — DENNI, SPOUSTECI PRIKAZ

12.9 Vypis link-PLU, periodicky

Periodicky vypis ma stejny format jako denni vypis. Vypis se spusti timto pfikazem:

R [#H=

DIAG. 12-12: VYPIS LINK-PLU - PERIODICKY, SPOUSTECI PRIKAZ
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12.10 Vypis operator u, denni

Vypis operatorl poskytuje informaci o obratech jednotlivych operatorech. Vypis se spusti timto pfikazem:
(1) Vlastni

Fihlaseny HOTOVOST
e 08 Hm

DiAG. 12-13: VYPIS OPERATORU - DENNI, VLASTNi, SPOUSTEC PRIKAZ

(2) V&ichni

X12) [osH&

DIAG. 12-14: VYPIS OPERATORU - DENNI, VSICHNI, SPOUSTECT PRIKAZ

(3) Rozmezi od-do

Ul 438 operator# #1881 HOTOWST
@ [ (0(1).(.130) ]‘ PRODEJE 01 30 PRODEJE 08 ENTER

DIAG. 12-15: V/YPIS OPERATORU - DENNI, OD-DO, SPOUSTECH PRIKAZ

Poznamky:
 Je-li na pokladné nastaveny pouze jedna pokladni bez nutnosti pfihlaSovani, tento vypis nema smysl a je prazdny.

12.11 Vypis operator U, periodicky
Periodicky vypis ma stejny format jako denni vypis. Vypis se spusti timto pfikazem:
(2) VSichni

X{2) [ooH&

DIAG. 12-16: VYPIS OPERATORU — PERIODICKY, VSICHNI, SPOUSTECT PRIKAZ

(2) Rozmezi od-do

Ul 438 operator# #1881 HOTOWST
® [ (0(1).(.130) ]‘ PRODEJE 01 30 PRODEJE 09 ENTER

DIAG. 12-17: VYPIS OPERATORU — PERIODICKY OD-DO, SPOUSTEC PRIKAZ

Poznamky:
 Je-li na pokladné nastaveny pouze jedna pokladni bez nutnosti pfihlaSovani, tento vypis nema smysl a je prazdny.

12.12 Vypis hodinovych prodej U

Vypis hodinovych prodeji poskytuje informaci o obratech v hodinovych ¢asovych intervalech. Vypis se spusti timto pfikazem:

XD [12HE

DIAG. 12-18: V/YPIS HODINOVYCH PRODEJU, SPOUSTECI PRIKAZ

12.13 Vypis plateb v zasuvce

Vypis plateb v zasuvce je kratSi forma Finanéniho vypisu obsahujici pouze ¢ast o platbach v zasuvce. Vypis se spusti timto
pfikazem:

X [13H%

DIAG. 12-19: VYPIS PLATEB V ZASUVCE, SPOUSTECI PRIKAZ
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12.14 Vypis U €th
Vypis Uctl poskytuje Udaje o otevienych restaura¢nich Gctech. Vypis se spusti témto pfikazy:
(1) Vlastni u €ty

— KOS
w15 H

DIAG. 12-20: VYPIS UCTU - PODLE CiSLA, SPOUSTEC PRIKAZ

(2) VSechny u éty, podle ¢isla

PR
X2 [14H%

DIAG. 12-21: VYPIS UCTU - PODLE CiSLA, SPOUSTEC PRIKAZ

(3) VSechny u éty, podle operéatora

[~ [wmwgr
X2 [15H%

DIAG. 12-22: VYPIS UCTU - PODLE OPERATORA, SPOUSTEC! PRIKAZ

Poznamky:
« Pozor! Vypis provedeny v poloze Z nenavratné smaze vSechny restauracni Ucty.
«  Pomoci parametru je mozné Z-vypis zablokovat.

12.15 Vypis fiskalni podle ¢isel

Vypis fiskalni poskytuje udaje o povinnych fiskalnich totalech podle zakona 215/2005. Vybér podle Cisel Z-Citacl. Vypis se
spusti témto pfikazy:

(1) Detailni

z-gitact Zc'taC# HOTOVOST
@ [ o ]‘@‘[ ]‘ HTE

DIAG. 12-23: VYPIS FISKALNi DETAILNi PODLE CISEL, SPOUSTECI PRIKAZ

(2) Akumulovany

Z-éiteié# Z- c_:ltac# Il
@ [ s ]‘@‘[ i ]‘soucﬂ

DIAG. 12-24: VYPIS FISKALNi AKUMULOVANY PODLE CISEL, SPOUSTECI PRIKAZ

12.16 Vypis fiskalni podle data

Vypis fiskalni poskytuje Udaje o povinnych fiskalnich totdlech podle zakona 215/2005. Vybér podle data. Vypis se spusti
témto prikazy:

(1) Detailni

[ Datum [ Datum T
R I e || HOTOVOST
@ | oo | X | oower) || BT

DIAG. 12-25: V/YPIS FISKALNI DETAILNI PODLE DATA, SPOUSTECI PRIKAZ

(2) Akumulovany

[ Datum [ Datum T
mo I || e
@ _(DD(K/I(;I\/IRR)_ ® _(DDl\sljl\(ZRR)_ SOUCET

DIAG. 12-26: VYPIS FISKALNi AKUMULOVANY PODLE DATA, SPOUSTECI PRIKAZ
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