
Pravidla spotřebitelské soutěže 
„Fanděte stylově s COOP HB a vyhrajte lístky do SKYBOXU“ 

 

1. Pořadatel soutěže 

Spotřebitelskou soutěž „Fanděte stylově s COOP HB a vyhrajte lístky do SKYBOXU“ pořádá COOP 
družstvo HB, IČ: 00032115, se sídlem U Rajské zahrady 1912/3, Žižkov, 130 00 Praha 3, zapsané 
v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze pod sp. zn. Dr 8053 (dále jen 
"pořadatel"), v termínu od 1. 9. 2026 do 5. 2. 2027 12.00 hod. včetně. 

2. Soutěžící 

Soutěžícím se může stát každá fyzická osoba starší 18 let (spotřebitel) anebo osoba mladší 18 let 
(spotřebitel) se souhlasem svého zákonného zástupce, která v období od 1. 9. 2026 do 5. 2. 2027 do 
12:00 hod. nakoupí v pořadatelově prodejně 404 TERNO Jihlava, na adrese Rantířovská 4787/1, 586 
01 Jihlava zboží jedním nákupem na jednu účtenku min. za 1 000 Kč (slovy jeden tisíc korun českých) 
a zároveň vhodí útržek účtenky (dále též jen "soutěžní útržek") do losovacího boxu umístěného ve 
vestibulu prodejny 404 TERNO Jihlava. Podmínkou účasti v soutěži je vlastní číslo mobilního telefonu 
a e-mailová adresa, která slouží jako identifikační znak každého soutěžícího, a jsou vyplněny na 
soutěžním útržku.  

Soutěžící, který provede více nákupů dle těchto pravidel, může v soutěži vhodit libovolné množství 
platných soutěžních útržků do losovacího boxu v libovolném termínu v rámci trvání soutěže a zvýšit 
tak svoji šanci na výhru. 

Do ceny nákupu se nepočítají tabákové výrobky, nákup dárkových poukázek/karet, nákup kreditů 
mobilních operátorů (dobíjení), platby složenek či cashback nebo úhrada služeb Sazky. 

Soutěžícím nemůže být zaměstnanec pořadatele nebo mu osoba blízká.  

S nákupem na účet třetí osoby se nelze soutěže zúčastnit. 

Pořadatel může vyloučit ze soutěže (a to i po získání výhry) ty, kteří: 

• nesplní podmínky soutěže uvedené v těchto pravidlech; 
• budou jednat v rozporu se zákonem a/nebo s dobrými mravy a/nebo se dopustí podvodného 

či jinak nepoctivého jednání či jiného zneužití v souvislosti se soutěží; 
• poškozují dobré jméno pořadatele; 
• uvedou nepravdivé nebo neúplné informace. 

V případě vyloučení nemá takový soutěžící právo na náhradu žádných nákladů či škody, která by mu 
mohla vzniknout. 

3. Výhry 

Na jednotlivé zápasy budou k dispozici 4x2 vstupenky do SKYBOXU č. 340 do Horácké multifunkční 
arény na utkání A mužstva HC DUKLY Jihlava. Vstupenky budou vylosovanému výherci zaslány na jím 
uvedený e-mail. 

 



4. Registrace soutěžního útržku 

Do soutěže je zařazen každý soutěžící, který splní podmínky soutěže uvedené v bodě 2. a vhodí útržek 
účtenky do losovacího boxu a řádně uvede čitelně své jméno, číslo mobilního telefonu a e-mail. 

5. Soutěžní útržek z účtenky 

Každá účtenka nad 1000 Kč bude mít v termínu soutěže soutěžní útržek. Kdo se bude chtít soutěže 
zúčastnit, vyplní čitelně a pravdivě na soutěžní útržek své jméno, příjmení, číslo mobilního telefonu 
a e-mailovou adresu a vhodí takto vyplněný soutěžní útržek do losovacího boxu. Soutěžní útržek 
může být vhozen do losovacího boxu kdykoliv v době trvání soutěže. Po každém vylosování se 
nevýherní soutěžní ústřižky zničí a znovu se nelosují.  

6. Losování výher 

Výherci budou určeni náhodným losováním ze všech soutěžních útržků vhozených do losovacího 
boxu. Soutěžící může v rámci jednoho losování vyhrát pouze jednu výhru. Soutěžní útržek, na který 
soutěžící již vyhrál, se do dalšího losování v rámci daného losování nevrací.  

V průběhu soutěže bude probíhat losování dle níže uvedené tabulky. Dne 11. 9. 2026 se bude losovat 
12 výher na zápasy ve dnech 19. 9. 2026, 26. 9. 2026, 30. 9. 2026 atd. dle tabulky. 

Předmětem losování budou útržky z účtenek vhozené do losovacího boxu po 12. hodině dne 
předcházejícího losování až do 12. hodiny (poledne) dne losování dle 1. sloupce níže uvedené 
tabulky. Účtenky vhozené po 12. hodině dne losování budou již předmětem následujícího losování. 

 

Den losování Zápasy Počet výher (2 lístky) 

11.09.2026 19.09.2026 4 
  26.09.2026 4 
  30.09.2026 4 
      
16.10.2026 28.10.2026 4 
  08.11.2026 4 
      
13.11.2026 28.11.2026 4 
  29.11.2026 4 
      
11.12.2026 21.12.2026 4 
  27.12.2026 4 
  29.12.2026 4 
      
18.12.2026 06.01.2027 4 
  08.01.2027 4 
      



08.01.2027 20.01.2027 4 
      
15.01.2027 30.01.2027 4 
      
05.02.2027 14.02.2027 4 

 

7. Oznámení o vylosování a kontaktování výherce 

Výherce bude o výhře informován nejpozději do 7 dnů po vylosování prostřednictvím e-mailu, který 
uvedl na soutěžní útržek, každopádně však před konáním zápasu. Na tento e-mail budou také zaslány 
dvě vstupenky do SKYBOXU ve formátu pdf. Pořadatel si může rovněž vymínit osobní předání výhry 
a potvrzení čerpání výhry. Výherce může přenechat výhru někomu jinému (nikoli však úplatně), nebo 
ji zcela odmítnout.  

8. Specifikace výhry 

Výhra jsou dvě vstupenky do SKYBOXU č. 340 v Horácké multifunkční aréně v Jihlavě. Pořadatel 
soutěže je v roli podnájemce SKYBOXU a odpovídá za dodržování provozního řádu a dalších pravidel 
v prostorách SKYBOXU a celé areny. Výherce přijetím výhry a vstupem do areny prohlašuje, že se 
seznámil s provozním řádem Horácké multifunkční arény a bude tato pravidla (stejně jako pokyny 
personálu v Horácké multifunkční aréně v Jihlavě) dodržovat. Pokud výherce v prostorách SKYBOXU 
či v aréně prokazatelně způsobí škodu, může po něm být ze strany pořadatele či jiné oprávněné 
osoby vymáhána. Výherce plně odpovídá i za jednání osoby, která jej doprovází. 

9. Zpracování osobních údajů 

Zpracování osobních údajů v rámci soutěže probíhá v souladu s Nařízením Evropského parlamentu 
a Rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o 
volném pohybu těchto údajů. Soutěžící uvedením svého mobilního telefonu a e-mailu a jména, 
stvrzuje, že se seznámil se zásadami zpracování osobních údajů uvedenými níže.  

 

Specifikace zpracování osobních údajů: 
 

Správce a kontaktní 
údaje správce 

COOP družstvo HB 
IČ: 00032115, 
Spisová značka Dr 8053 vedená u Městského soudu v Praze 
Sídlo: U Rajské zahrady 1912/3, Žižkov, 130 00 Praha 3 
Kontaktní telefon: +420 606 620 604 
Kontaktní e-mail: soutez@coophb.cz 

Rozsah zpracování 
údajů 

Jméno, příjmení, telefonní číslo soutěžícího, e-mailová adresa 
soutěžícího. 
Vizuální podoba a projevy soutěžícího – podobizna. 

Zdroje osobních 
údajů 

• Subjekt osobních údajů – soutěžící  

Účely zpracování • Organizace spotřebitelské soutěže, vč. zasílání a předávání 
výher, účast v soutěži  

• Prezentace a propagace Správce a/nebo soutěže 



Způsob zpracování Osobní údaje subjektu údajů jsou zpracovávány automatizovaně i 
manuálně. 
Správce neprovádí profilování. 

Případní příjemci 
osobních údajů, 

předání do třetí země 
 

V rámci splnění ze strany Správce mohou být příslušné osobní 
údaje pouze v nezbytném rozsahu a výhradně pro příslušný účel 
zpřístupněny rovněž různým subjektům kupř.: 

• zaměstnancům a orgánům Správce 
• poskytovateli emailových schránek (e-mail) a 

telefonních služeb (mobilní číslo) 
• provozovateli Horácké multifunkční arény 
• zpracovatelům, s nimiž má Správce uzavřenou smlouvu 

o zpracování osobních údajů 
• případně dalším osobám v souladu s příslušnými 

právními předpisy, kde tak kupř. Správci stanoví zákon 
• v případě podobizny (včetně uvedení křestního jména) i 

veřejnost a propagační platformy Správce (kupř. 
webové stránky Správce, Facebook) 

 
Předání do třetí země se nepředpokládá, ledaže subjekt údajů je 
z třetí země nebo si nechá výhru zaslat do třetí země. 

 
Právní základ pro 

zpracování 
• Zákonná povinnost správce 

• Správce má zákonnou povinnost uchovávat/ archivovat 
osobní údaje zpracovávané v rámci soutěže v souvislosti 
se zákonem č. 563/1991 Sb., o účetnictví 

• Oprávněný zájem 
• Možnost kontaktování výherce a zaslání výherních 

vstupenek 
• zveřejnění fotografií či audiovizuálního záznamu 

účastníka soutěže (kupř. při předání výhry, při čerpání 
výhry apod.), a to kupř. na internetu v médiích, 
v propagačních materiálech Správce 

• Souhlas účastníka v případě pořízení jeho podobizny 
Doba, po kterou 

budou osobní údaje 
uloženy 

• Nejdéle do skončení příslušného losování v případě, že nebyl 
soutěžící vylosován 

• Dle zákonných lhůt v případě výhry (vylosovaného výherce) 
• V případě podobizny do ukončení smluvního souhlasu, kdy 

však soutěžící se akceptováním výhry poskytuje smluvně 
Správci souhlas alespoň na dobu jednoho roku od výherního 
losování 

Práva subjektu 
údajů 

Soutěžící má právo: 

a) na přístup k osobním údajům, jejich opravu nebo výmaz, 
popřípadě omezení zpracování. 

b) vznést u Správce námitku proti zpracování a právo na 
přenositelnost údajů. 

c) požadovat informaci, jaké údaje o něm Správce zpracovává 

d) odvolat kdykoli souhlas, a to sdělením Správci, které lze 



 
Pořadatel tímto informuje účastníky, že na soutěžních webových stránkách www.COOPHB.cz/skybox 
může užívat tzv. cookies, a to výlučně za účelem zlepšení jejich technického chodu. Správu nebo i 
zákaz cookies lze provádět nástroji všech běžných webových prohlížečů. 
Účastí v této soutěži dává soutěžící svůj bezplatný smluvní souhlas s pořízením a rozšiřováním své 
podobizny fotografií a/nebo audiovizuálním záznamem a to v souladu s § 84 a 85 občanského 
zákoníku, a to v rámci jeho účasti v této soutěži (kupř. při předání výhry, při čerpání výhry atp.). 

 
12. Tato pravidla jsou k nahlédnutí na ústředí pořadatele (Havlíčkova 3350, Havlíčkův Brod) a uveřejněna 

také na internetové adrese www.COOPHB.cz/skybox 
 

13. Pořadatel si vyhrazuje právo změnit či doplnit pravidla spotřebitelské soutěže, spotřebitelskou soutěž 
zrušit či přerušit. Konkrétní specifikaci výher určuje zásadně pořadatel, jejich vyobrazení na 
propagačních materiálech či v médiích je pouze ilustrativní.  
 

14. Na výhry není právní nárok. Výsledky spotřebitelské soutěže jsou konečné, bez možnosti odvolání. 
Vymáhání výher či účasti v této spotřebitelské soutěži právní cestou či alternativní plnění výher v 
penězích je vyloučeno. Soutěžící nemá právo na náhradu nákladů spojenou s účastí v soutěži. 
Pořadatel negarantuje konání zápasů, jejich plné uskutečnění apod. Pořadatel rovněž neodpovídá za 
překážky či jiné obtíže na straně provozovatele Horácké multifunkční arény (včetně znemožnění 
využití příslušného SKYBOXu; pořadatel si vyhrazuje právo změnit číslo SKYBOXu, který bude pro 
výherce využit), HC Dukla Jihlava nebo pořadatele hokejové ligy, stejně jako za příkazy a zákazy státní 
správy.  Pořadatel nenese žádnou odpovědnost za rychlost ani přenos dat prostřednictvím sítě 
internet, stejně jako není odpovědný za nedoručení, zpoždění, poškození či ztrátu zásilky/e-mailu s 
výhrou. Žádný ze subjektů podílejících se na soutěži (tzn. zejména pořadatel) nepřebírá jakoukoliv 
odpovědnost za újmu, ať již na zdraví, či majetku, způsobenou výherci či výhercem, výhrou nebo v 
souvislosti s používáním výhry.   
 

15. V případě propagace soutěže prostřednictvím Facebooku se od soutěžících vyžaduje, aby (a) 
společnost Meta plně zbavili odpovědnosti a (b) vzali na vědomí, že promo akce není žádným 
způsobem sponzorována, podporována ani spravována společností Meta ani s ní není nijak spojena.  
 

16. Tato pravidla soutěže nabývají účinnosti dnem jejich vyhlášení, přičemž každý účastník svým 
zařazením do soutěže vyjadřuje souhlas s těmito pravidly. 
 

Dne 13. 8. 2026 

uskutečnit dopisem, telefonicky i e-mailem na kontaktech výše 
uvedených. 

e) podat stížnost u dozorového úřadu, kterým je Úřad pro ochranu 
osobních údajů, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www: 
www.uoou.cz, e-mail: posta@uoou.gov.cz 

Více informací na https://www.coophb.cz/ochrana-osobnich-
udaju-gdpr/  
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