
 

Projekt „COOP -  prohlubování, rozšíření, zvýšení adaptability  
a konkurenceschopnosti zaměstnanců spotřebních družstev“ 

 
Registrační číslo: CZ.1.04/1.1.06/52.00174 

 
Příjemce podpory: Svaz českých a moravských spotřebních družstev 
IČ:  00032743 
Sídlo: U Rajské zahrady 3, 130 00 Praha 3 
 
Operační program:  OP Lidské zdroje a zaměstnanost 
Název globálního grantu: Zvýšení adaptability zaměstnanců podniků v profesních 

oborových a odvětvových sdruženích 
Název oblasti podpory: 4.1.1 Zvýšení adaptability zaměstnanců 

a konkurenceschopnosti podniků 
 
Výše dotace z OP LZZ: 15 645 490 Kč 
Realizace projektu: 1. 1. 2011 – 31. 7. 2013 
 
Obsahem projektu je vytvoření komplexního odborného vzdělávání zaměstnanců družstevní 
maloobchodní sítě. Hlavním cílem je zavedení uceleného systému celoživotního vzdělávání 
zaměstnanců družstevního maloobchodu ve vybraných družstev.  
 
V rámci projektu jsou realizovány následující vzdělávací aktivity: 
Zástupce vedoucí/ho / vedoucí / instruktor/ka: 
Marketing, Hodnocení a motivace pracovníka, Zbožíznalství smíšeného zboží 
Prodavač/ka, prodavač/ka (25- a 50+) / zástupce vedoucí/ho / vedoucí: 
Hygiena prodeje, Bezpečnost na prodejně, Komunikace se zákazníkem, Školení registračních 
/ pokladních systémů a obslužných vah 
Instruktoři: 
Manažerské dovednosti – Leadership, Leadership – Workshop, Vedení a řízení lidí 
Personalisté: 
Pracovní právo, HR Management 
Zástupci vedoucích a vedoucí: 
Interpersonální komunikace, Logistika, skladové zásoby, MS Office středně pokročilý 
Vedoucí / instruktor/ka: 
Řízení prodejny, práce se zástupcem 
Nákupčí / instruktor: 
Úspěšný obchodní rozhovor a vyjednávání, Category Management 
TOP management: 
Řízení změny 
Pracovníci administrativy: 
MS Office pokročilý 
Prodavač/ka, prodavač/ka (25- a 50+) / zástupce vedoucí/ho / vedoucí / TOP 
management: 
Jazykové vzdělávání (AJ / NJ) 


